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SOBRE O,
MINISTERIO PUBLICO

DE CONTAS

Os Ministérios Publicos de Contas atuam exclusivamente no dmbito dos Tribunais
de Contas. Sua principal atribuicdo € exercer a fiscalizagdo e o controle externo,
com foco na supervisdo da gestdo de bens publicos, despesas, orgamento e
financgas, entre outros aspectos relacionados a administragao publica.

1. Fiscalizacado da Gestao Publica

» Atua como fiscal da lei no Tribunal de Contas do Estado do Piaui, promovendo a

defesa do interesse publico.
 Examina a legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficacia das
despesas e receitas publicas.

2. Controle de Atos Administrativos

e Emite pareceres sobre processos de contas anuais de governantes e
administradores publicos.

e Analisa contratos, licitagées, convénios e outros atos administrativos sujeitos a
fiscalizagdo do Tribunal de Contas.



3. Combate a Corrupgao

e Investiga e representa irregularidades e desvios na aplicacdo de recursos
publicos.

e Colabora com ag6es voltadas a transparéncia e a responsabilizagéo de agentes
publicos e privados.

4. Promocgao da Transparéncia

e Atua para assegurar que as informacdes sobre a gestdo publica sejam
acessiveis a sociedade.

e Incentiva praticas de governanga que promovam a prestacdo de contas e a
responsabilidade fiscal.

5. Defesa do Patrimonio Publico

e Apura casos de danos ao erario, buscando a responsabilizagdo dos envolvidos
e a reparacao financeira.

* Atua na protecdo de bens e valores de interesse publico, incluindo o patrimdnio
ambiental e cultural.

6. Orientacao e Prevencao

e Emite recomendacgdes a administragao publica para prevenir irregularidades.
» Participa de agles de educagao e conscientizagado sobre a correta aplicagao
dos recursos publicos.

e O MPC nao atua perante o Poder Judiciario, pois sua competéncia esta restrita
aos Tribunais de Contas. A atuacao judicial cabe ao Ministério Publico comum
(Estadual ou Federal).

e O MPC-PI ndo processa diretamente os envolvidos em atos de corrupgao ou
outras irregularidades fora do ambito do Tribunal de Contas do Estado do Piaui.




SOBRE A
UVIDORIA

O Ministério Publico de Contas do Piaui (MPC-PI) desempenha um papel essencial
na fiscalizacdo da gestao dos recursos publicos e na promoc¢ao da boa governanca.
Para fortalecer sua relacdo com a sociedade e aprimorar os servigos oferecidos, a
instituicdo conta com a Ouvidoria, um canal direto de comunicagdo entre os
cidadaos, os membros e os servidores do MPC.

A Ouvidoria foi criada para dar voz a populagao, permitindo que criticas, sugestées
e demandas sejam recebidas e consideradas para o aprimoramento continuo das
atividades do 6rgado. Por meio desse canal, o cidaddo pode manifestar-se de forma
agil e transparente, contribuindo para a melhoria da gestao publica.

Com o compromisso pautado pela imparcialidade, eficiéncia e ética, a Ouvidoria
atua como um ponto de entrada para solicitagbes diversas: desde o0 acesso a
informacdes e a formalizagcdo de denuncias até o envio de sugestdes, criticas ou
elogios. Essa interagao reforga o papel do MPC como guardido da correta aplicagao
dos recursos publicos e da exceléncia no servigo prestado a sociedade.

Aproximar a instituicdo da populacdo é essencial para atender as expectativas
sociais e fortalecer a confianga na gestédo publica. Assim, a Ouvidoria reafirma sua
missdo de zelar pela boa governanga e garantir a transparéncia e a eficiéncia em
suas acbes




1. Qual objetivo da Ouvidoria do Ministério Publico de Contas?

A Ouvidoria do MPC-PI tem como objetivo promover a
transparéncia, a presteza e a qualidade das atividades da
instituicdo. Funciona como o principal canal de comunicacéo direta
entre o cidaddo e o Ministério Publico de Contas, fortalecendo a
relacdo da instituicdo com a sociedade. Além disso, atua como um
instrumento de aprimoramento dos servicos e atividades
desenvolvidos, contribuindo para sua eficiéncia e celeridade.

2.Qual fungao do ouvidor?

O Ouvidor, ao exercer o papel de porta-voz da sociedade na
organizagao publica, atua como mediador dos interesses do cidadao
perante o Ministério Publico de Contas. Além disso, ele colabora na
implantacao de programas de qualidade na institui¢ado, utilizando-se
das demandas dos usuarios, tanto externos quanto internos, para
identificar oportunidades de melhorias. Essas melhorias visam tornar
0s servigos prestados mais eficientes e transparentes, contribuindo
para o aprimoramento continuo das atividades institucionais.

3. Como é feita a escolha do Ouvidor?

A Ouvidoria do Ministério Publico de Contas € chefiada pelo
Procurador de Contas ocupante do cargo de Ouvidor do MPC-PI o
qual é escolhido em reunido do Colégio de Procuradores de Contas
do Piaui para mandato de dois anos, coincidente com o do
Procurador-Geral de Contas.
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4. Quais suas principais funcodes?
1. Receber manifestacoes da sociedade
e Atender denuncias, reclamagdes, sugestdes, solicitacbes e
elogios relacionados a atuagao do MPC ou de o6rgdos de
contas.

2. Promover a transparéncia

e Facilitar o acesso a informacdo e assegurar o cumprimento
da Lei de Acesso a Informacao (Lei n°® 12.527/2011).

3. Intermediar a comunicacgao
e Atuar como ponte entre o cidaddo e o Ministério Publico de
Contas, garantindo que as demandas da sociedade sejam
encaminhadas aos setores competentes.

4. Acompanhar e monitorar demandas

e Assegurar que as solicitagdes recebidas sejam analisadas e
respondidas de maneira agil e eficiente.

5. Propor melhorias institucionais

 |dentificar oportunidades de aperfeicoamento nas atividades
do MPC com base nas manifestagdes recebidas.

6. Orientar e informar os cidadaos
* Fornecer informacgdes e esclarecimentos sobre as fungbes do
MPC e os direitos da sociedade em relacao a fiscalizagdo da
gestédo publica.
7. Atuar como canal de fiscalizagao
e Colaborar no controle social, recebendo denuncias de

irregularidades e encaminhando-as para apuracgao pelo 6rgao
competente.




5. Pode-se registrar uma dentincia ou reclamagao de forma andnima?

Sim. No caso de denuncias andnimas, porém, importante ressaltar que os fatos
denunciados serdo submetidos a avaliagdo do Ouvidor, que analisara a
possibilidade de encaminhamento, podendo arquivar as manifestagées nao
dotadas de plausibilidade ou incompativeis com as atividades do Ministério Publico
de Contas. Importante destacar, ainda, que as denuncias andnimas impossibilitam a
Ouvidoria informar o usuario sobre o resultado obtido. Contudo, se desejar receber
retorno, o interessado podera identificar-se apenas para a Ouvidoria, hipdtese em
que esta assume o compromisso de guardar o devido sigilo.

6. Quem pode entrar em contato com a Ouvidoria?

Qualquer pessoa, fisica ou juridica, incluindo membros e servidores da institui¢ao,
pode entrar em contato com a Ouvidoria do Ministério Publico de Contas para:

e Registrar reclamacgdes, sugestdes, elogios ou criticas sobre os servigos
prestados pelo 6rgao;

» Solicitar informacgdes ou fazer representacdes relacionadas as atividades do
Ministério Publico de Contas;

e Denunciar irregularidades na Administragdo Publica Municipal ou Estadual,
desde que o tema esteja dentro da competéncia do MP de Contas.

7. Como proceder para fazer uma manifestacao?

Preferencialmente, o contato deve ser feito por meio do formulario eletrénico,
disponivel na pagina do Ministério Publico de Contas
(https://www.mpc.pi.gov.br/ouvidoria/), ou pelo e-mail: ouvidoria@mpc.pi.gov.br.
Em ambos os canais, o cidaddo deve relatar os fatos de forma clara, objetiva e
detalhada, preenchendo todos os campos obrigatérios no formulario ou enviando
um relato completo por e-mail. E importante fornecer as informacées necessarias
para viabilizar o encaminhamento e a resposta adequada ao pleito. Se desejar, 0
manifestante tera sua identidade e dados pessoais mantidos em sigilo.



https://www.mpc.pi.gov.br/ouvidoria/
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8. Qual andamento do processo apos uma manifestacao?

Em caso de denuncia, a manifestacdo sera encaminhada aos Procuradores de
Contas responsaveis, que adotardo as providéncias cabiveis conforme a
distribuicdo processual dos entes envolvidos. Ressalta-se que denuncias,
reclamagdes e outras manifestagées que ndo apontem irregularidades ou que nao
apresentem indicios minimos de materialidade serdo arquivadas pela Ouvidoria.

9. Como visualizar a resposta a manifestacdao feita por meio de formulario
eletronico?

Apds o envio da manifestacao, seja pelo formulario eletrénico ou por e-mail, sera
gerado um numero de protocolo (cédigo de identificagcdo da mensagem), que deve
ser guardado pelo usuario. Com esse numero, € possivel consultar o andamento do
processo por meio da busca de protocolo no site do TCE-PI. Vale ressaltar que, em
casos de denuncias andénimas (sem e-mail informado), ndo sera possivel fornecer
uma resposta por parte do MP de Contas.



Como entrar em contato com a
Ouvidoria do Ministério Publico de
Contas

Formulario eletrbnico: os interessados poderdo entrar em
contato com a Ouvidoria, preferencialmente, por meio do
formulario eletronico, acessivel pelo portal do Ministério
Publico de Contas, na internet:
https://www.mpc.pi.gov.br/ouvidoria/

Endereco eletronico: por meio de envio de e-mail a Ouvidoria
do MPC - ouvidoria@mpc.pi.gov.br

WhatsApp: (86) 98857.9751 - De segunda a sexta-feira, das 7
as 14h.

Telefone: (86) 3215.3876 | - De segunda a sexta-feira, das 7h
as 14h.

Atendimento presencial e via postal (carta dirigida a Ouvidoria
do MPC) - Endereco: Av. Pedro Freitas, 2100 - Centro
Administrativo - Teresina-PI - CEP: 64018-900.

Horario de atendimento ao publico: segunda a sexta-feira, das
07 as 14h.
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VAMOS TRABALHAR
JUNTOS!
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(86) 3215.3876

(86) 98857-9751
www.mpc.pi.gov.br/ouvidoria



